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.  INTRODUCCION

La Universidad de La Serena fue fundada el 20 de marzo de 1981, mediante el Decreto con
Fuerza de Ley N° 12 del Ministerio de Educacién, que dicté su creacion. Esta Casa de
Estudios surge de la fusidon de las ex sedes regionales de la Universidad de Chile y de la ex
Universidad Técnica del Estado. Desde entonces y hasta la fecha, se encuentra regida por el
Estatuto definido por el Decreto con Fuerza de Ley N° 158 del 17 de Julio de 1982, cuya
ultima versién data del 24 de Abril de 1994.

En el marco de los procesos de democratizacién de las Universidades del Estado chilenas,
el 5 de junio de 2018 se publica la Ley N° 21.094 sobre Universidades Estatales, la cual
establece en su Articulo Primero de las Disposiciones Transitorias que “Para los efectos de
adecuar los actuales estatutos de las universidades del Estado a las disposiciones del Titulo
Il de esta ley que asi lo exijan, dichas instituciones deberan proponer al Presidente de la
Republica, por intermedio del Ministerio de Educacion, la modificacién de sus respectivos
estatutos dentro del plazo de tres afios, contado desde la entrada en vigencia del referido
texto legal.” Dicho Articulo Transitorio especifica ademds que “Sin perjuicio de lo anterior,
las universidades del Estado cuyos estatutos hayan entrado en vigencia con posterioridad
al 11 de marzo de 1990 no tendran la obligacién senalada en el inciso precedente, en la
medida que propongan al Presidente de la Republica, por intermedio del Ministerio de
Educacion y en el plazo establecido en el referido inciso, un mecanismo institucional
permanente que asegure la participacién y corresponsabilidad del Estado en la aprobacion
del Plan de Desarrollo Institucional y del presupuesto de la universidad.” En este contexto,
la totalidad de las Universidades del Estado deberan contar, a partir de junio del ano 2021,
con Estatutos ajustados a la referida Ley, o bien se adscribiran al Decreto con Fuerza de Ley
N° 4 (6 de Septiembre de 2019) que establece el Estatuto General sobre Organizacién,
Gobierno, Funciones y Atribuciones de las Universidades del Estado.

La Ley N° 21.094 define en su Articulo 5°: “Los principios que guian el quehacer de las
universidades del Estado y que fundamentan el cumplimiento de su misién y de sus
funciones son el pluralismo, la laicidad, esto es, el respeto de toda expresién religiosa, la
libertad de pensamiento y de expresién; la libertad de cdtedra, de investigacion y de
estudio; la participacién, la no discriminacion, la equidad de género, el respeto, la
tolerancia, la valoraciéon y el fomento del mérito, la inclusién, la equidad, la solidaridad, la
cooperacion, la pertinencia, la transparencia y el acceso al conocimiento.” A continuacion,
en el mismo Articulo expresa que “Los principios antes sefialados deben ser respetados,
fomentados y garantizados por las universidades del Estado en el ejercicio de sus funciones,
y son vinculantes para todos los integrantes y érganos de sus comunidades, sin excepcion.”
Con ello, establece el marco referencial fundamental para la definicién de los nuevos
Estatutos de las Universidades del Estado de Chile. Estas indicaciones son compatibles con
lo establecido por la Ley 21.091 sobre Educaciéon Superior (29 de mayo de 2018), que sefiala
lo siguiente en su Articulo 2° letra g) (Titulo I, Parrafo 1°, Disposiciones Generales): “g)



Participacidn. Las instituciones de educacidn superior promoveran y respetaran la
participacién de todos sus estamentos en su quehacer institucional, con el propdsito de
fomentar la convivencia democratica al interior de aquéllas y el ejercicio de una ciudadania
critica, responsable y solidaria.” Este principio se traduce en la declaracién de Titulo Il de Ia
Ley 21.094, que establece explicitamente la participacidon triestamental en el gobierno
universitario, con representantes de los tres estamentos (académicos, funcionarios no
académicos y estudiantes) en el Consejo Superior y el Consejo Universitario. Definido este
espiritu en la Legislacion que rige actualmente las universidades en general y las
Universidades del Estado en particular, y planteada la necesidad de proponer un nuevo
estatuto al Presidente de la Republica, la Universidad de La Serena organizé la Comision de
Estatuto, establecida en funcidn del Decreto Exento N° 263 (11 de Junio de 2019), la cual se
encuentra mandatada para proponer el nuevo Estatuto Universitario. Esta Comision estd
integrada por representantes académicos de las cuatro Facultades, por funcionarios no
académicos y por representantes estudiantiles, nominados a través del Decreto Exento N°
369, dando cuenta del caracter triestamental de la conformacion de la Comisidn.

El Articulo Segundo del Decreto Exento N° 263, en su letra d) sefiala entre las funciones de
la Comision Estatuto “asegurar un proceso altamente participativo” en la modificacién del
estatuto. Es asi como se organizé la sub-comisidn de participacion, encargada de proponer
a la Comision Estatuto los mecanismos de participacion de la comunidad universitaria en la
definicion del nuevo Estatuto, que aseguren lo indicado en el referido Decreto Exento y den
satisfaccion al Articulo 2° letra g) de la Ley 21.091.

Il. OBIJETIVO

Establecer la estrategia de promocién de la participacion de la comunidad universitaria en
la definicién del nuevo Estatuto de la Universidad de La Serena.

lIl. MARCO REFERENCIAL Y PRINCIPIOS DEL PROCESO DE PARTICIPACION

Para ajustarse a lo indicado en la letra d) del Articulo Segundo del Decreto Exento N° 263,
la estrategia que tiene por objetivo promover la participacidn de la comunidad universitaria
en la definicion del nuevo estatuto universitario, debe incluir acciones que aseguren un
proceso altamente participativo.

Existen diversas modalidades de participacidn, las cuales se ajustan a contextos especificos
(Bonavia y Quintanilla, 1999). Considerando el desafio y la responsabilidad que involucra la
definicidon de un documento rector de una Universidad del Estado, representado por su
Estatuto, es que se propone promover una participacidon responsable (conciente) de la
comunidad universitaria en el proceso (Cordourier, 2015). Esto significa que los
participantes deben contar con un amplio acceso a la informacidn de base, que les permita
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realizar aportes y opinar de manera informada y fundamentada respecto a los contenidos
del nuevo Estatuto Universitario.

Entre los principios bdsicos que deben regir el proceso de participacion, destaca la
obediencia a principios éticos fundamentales y a principios de transparencia, que aseguren
la confidencialidad de los aportes, establezcan el consentimiento informado de las
condiciones de la participacién (ver Anexo 1) y la transparencia del proceso. Asimismo, la
participacién debe ser inclusiva, en un sentido amplio del concepto: debe considerar la
amplia diversidad socio-cultural representada por la comunidad universitaria y debe ser
capaz de llegar a integrantes que exhiban alguna situacién de discapacidad.

La experiencia de modificacidon de los Estatutos en otras Universidades del Estado, ha
incluido diferentes modalidades de participacién, las cuales tienen en comun la amplia
divulgacion de la informacidon de base para promover la participacion informada vy el
aseguramiento de una amplia participacion de las comunidades universitarias en los
respectivos procesos. Entre las modalidades adoptadas, destacan el disefio ad hoc de sitios
web con acceso expedito a literatura e informacién documental, videos informativos del
proceso, publicacion de actividades de difusion y participacion, y en algunos casos, la
inclusion de vinculos especificos para el acceso exclusivo a los integrantes de la comunidad
universitaria para opinar y/o aportar en el proceso (ver Anexo 4). Un énfasis comun en los
distintos procesos es la convocatoria a participar en las distintas actividades y etapas del
proceso, destacando la relevancia de la opinion de cada integrante de la comunidad
universitaria. Entre las actividades de caracter participativo definidas y/o implementadas,
han planteado seminarios presenciales y online con participacion de expertos, talleres
triestamentales, debates y recoleccién de aportes en funcion de cada contexto de
participacion. Como evento de cierre del proceso, han definido la modalidad de
participacion via referéndum vinculante para la aprobacién del documento final (Anexo 4,
sintesis de procesos desarrollados en otras Universidades estatales chilenas).

La pandemia que afecta a Chile y al mundo, ha desafiado a las instituciones a adoptar
mecanismos remotos en el desarrollo de la mayoria o la totalidad de sus actividades
regulares de docencia, investigacion, administracion, extension y vinculacion con el medio.
En el contexto del estudio del nuevo Estatuto ULS, la participacion de la comunidad
universitaria necesariamente debera ajustarse a este escenario, asumiéndose entonces que
todo el proceso deberad desarrollarse bajo modalidad remota, usando Tecnologias de
Informacién y Comunicacién (TIC). En el acdpite siguiente, se describen los mecanismos que
buscan promover una amplia participacién de la comunidad universitaria en la definicion
del nuevo Estatuto, bajo modalidad remota, ajustada a principios éticos y de transparencia.
Dado el escenario cambiante, el plan aqui propuesto debe abordarse de manera flexible,
priorizando aquellas actividades abordables a través de las estructuras y canales
actualmente existentes; aun frente a eventos mas limitantes para el desarrollo de la
propuesta, siempre se debera tener en cuenta la satisfaccidn de los objetivos de promocién



de la participacion de la comunidad universitaria en la definicion del nuevo Estatuto de la
Universidad de La Serena, tal como lo exige el marco legal que regula este proceso.

IV. PROCEDIMIENTO DE PARTICIPACION: IDENTIFICACION Y
DESCRIPCION DE FASES

Para promover la participacion triestamental de la comunidad universitaria en el proceso
de definicion del nuevo Estatuto, se han establecido las siguientes fases, las cuales se
desarrollardn de manera secuencial o simultdnea (paralela), bajo modalidad sincrénica o
asincronica, asumiendo un caracter continuo:

Fase 1. Informacidn y Sensibilizacion: Esta fase busca asegurar la disponibilidad de la
informacién necesaria para promover una participacién informada y responsable en el
proceso.

Fase 2. Participacion en Instancias Formales y en Eventos Organizados: Fase que se
caracteriza por su cardcter intrinsecamente participativo y su relevancia en la definicién del
nuevo Estatuto, dado que aportara la vision de la comunidad universitaria respecto a sus
contenidos reformulados.

Fase 3. Procesamiento de Aportes y Retroalimentacidon: Esta fase se centra en la
clasificacion y sistematizacién de los aportes y opiniones recopilados durante la fase de
Participacion, con el objetivo de retroalimentar la propuesta del nuevo Estatuto
Universitario.

Fase 4. Difusion de Propuesta de Estatuto y Referéndum. Esta ultima fase considera la
difusién de la propuesta final del nuevo Estatuto, la convocatoria y realizacién de un
referéndum y la integracidn de eventuales ajustes al documento final, culminando en la
entrega del nuevo Estatuto a las autoridades universitarias para su analisis y tramitacién de
acuerdo a la orgdnica institucional.

A continuacion se describen los fundamentos, la organizacién y la operacidn del proceso de
participacioén, detallando las actividades (sincrénicas y asincrénicas) en cada una de sus
fases e identificando los medios y materiales involucrados, los responsables y otros actores
relevantes. Luego se sintetizan las fases y actividades (capitulo V, Tabla 1) y finalmente se
entregan Cronogramas (capitulo VI) en forma de cartas Gantt, contemplando dos
escenarios temporales probables, en una dindmica-pais cambiante seguln la evolucién de la
pandemia que afecta a Chile y al mundo. Los Anexos incluyen el flujograma del proceso,
modelos de consentimiento informado y de confidencialidad, relevantes para el desarrollo
del proceso de participacion, ademas de ejemplos de los procesos desarrollados en otras
universidades estatales.



4.1 Fase 1: Informacion y Sensibilizacion.

Esta fase es considerada indispensable en la base del proceso de participacion, en tanto
asegurara la disponibilidad de la informacién necesaria para promover una participacion
informada y responsable en el proceso. Considerando la continuidad propia del proceso de
estudio del Estatuto a nivel de la Comisidn, esta fase también sera de caracter continuo,
actualizando la informaciéon a compartir con la comunidad a medida que se evacuen los
productos intermedios del proceso.

a) Actividades de difusidon y sensibilizacidon. Para garantizar una amplia difusion de la
informacién y del proceso, se consideran las siguientes actividades:

. Sitio web de la Comision de Estatuto: Se definird un acceso destacado a la
informacién, a través de vinculos directos a documentos, videos, capsulas
informativas u otros materiales. Ademas, se publicardn convocatorias a participar en
el proceso de estudio, destacando el rol de la comunidad universitaria en la definicién
del nuevo Estatuto. El sitio web contara con un contabilizador de visitas y descargas
de documentos para el monitoreo de la actividad.

. Sitio web institucional: Anclaje destacado de vinculos desde la pagina de inicio del
sitio www.userena.cl a la informacién configurada en el sitio de la Comisién de
Estatuto.

. Mensajes masivos via correo electrénico: Distribucién de informacion y anuncios a
través de la totalidad de los correos electronicos de funcionarios y estudiantes.

. Redes sociales institucionales oficiales: Divulgacion a través de las redes Facebook,
Instagram y Twitter.

« Vinculos desde sitios web y redes sociales de las asociaciones gremiales y
organizaciones estudiantiles: Con el fin de ampliar el acceso a la informacion y la
divulgacion del proceso, se promovera el vinculo al sitio web y redes sociales
institucionales, desde los sitios y redes sociales de las asociaciones gremiales y
organizaciones estudiantiles.

. Actividades informativas a través de instancias formales de participacion
institucional: La Comisién proveera a las distintas instancias formales existentes en la
Universidad, de toda la informacién necesaria y aquélla que éstas requieran, para
promover la mas amplia difusidon de informacién del proceso y sus contenidos. Son
consideradas instancias formales, las siguientes: claustros de Departamento,
claustros de carrera, Consejos de Facultad, Asociaciones Gremiales, FEULS y su
orgdnica (Consejos de Representantes, Centros de Estudiantes de Carreras - CEC,
asambleas de carrera, pleno). Se organizardn equipos triestamentales de
comisionados - a requerimiento de las distintas instancias -, quienes acudiran a las



reuniones para presentar los principios del proceso y aclarar consultas, contando para
ello con presentaciones estandarizadas bajo criterios de unicidad.

« Seminarios Virtuales informativos: Webinarios con participacion de expertos
externos a la Universidad, con invitacion abierta a toda la comunidad universitaria. Su
difusion se realizard utilizando las plataformas y redes institucionales oficiales y se
promovera el vinculo desde los sitios web y redes de las asociaciones gremiales y
organizaciones estudiantiles. En el caso de darse el escenario 1 descrito en el capitulo
V (Cronograma), se desarrollara un unico Seminario Virtual, mientras que si se
aprobase la extensién del plazo, se desarrollardn dos.

b) Medios y materiales considerados.

. Sitio web de la CEULS: Sitio www.ceuls.userena.cl, con disefio ad hoc para estos
propdsitos y con contabilizador de visitas y descargas.

« Correos electrdnicos institucionales: Correos masivos de difusidon, conteniendo
videos, textos informativos breves y acceso a documentos digitales de interés.

. Radio Universitaria: Capsulas informativas y entrevistas a comisionados y a actores
relevantes a nivel nacional.

. Materiales de apoyo para presentaciones de difusidn: Se contara con presentaciones
estandarizadas para apoyar a los comisionados en la labor de difusién ante las
instancias universitarias formales (Facultades, Departamentos, Asociaciones
Gremiales, Organizaciones Estudiantiles).

Perfil de contenidos a difundir.

. Documentos: Leyes, Decretos, Reglamentos actualmente vigentes (informacion ya
disponible).

. Referencias bibliograficas: Literatura de interés para aportar a la discusién del nuevo
Estatuto.

« Actas: Sintesis de sesiones de la Comision de Estatuto.

. Documento modelo para analisis y sintesis: Instrumento basado en esquema
comparativo, disefiado para facilitar el analisis e interpretacion del Estatuto vigente,
el propuesto y la legislaciéon que sustenta el nuevo Estatuto.

. Capsulas informativas: Sintesis de los contenidos de los documentos antes sefialados,
organizados segun unidades tematicas.

« Avances de la propuesta del nuevo Estatuto: Documentos compartidos en forma de
capitulos aprobados por la Comisién.



d) Responsables y otros actores relevantes. Esta fase involucrard a los siguientes actores:

« Mesa Ejecutiva de la Comisidn: Sera responsable de la gestién global de estas
actividades y de la colaboracion requerida ante las instancias correspondientes
(autoridades superiores, Facultades, Direcciones de Departamento, Jefaturas de
servicios u otras).

. Difusidn a través del sitio web, redes sociales y correos masivos: La coordinacion y
supervisién estard a cargo de la Sub-Comisiéon de Difusién. Sera responsable de
coordinar estas actividades con la Direccion de Comunicaciones y CICULS.

. Difusidn a través de instancias universitarias formales: Actividades coordinadas por
la Mesa Ejecutiva, cuya ejecucion estard a cargo de equipos triestamentales de
comisionados. La Mesa Ejecutiva gestionara las actividades ante las distintas
autoridades y representantes, siendo actores relevantes en el proceso los Decanos,
Directores de Unidades Académicas, Directores de Servicios, Representantes de
Asociaciones Gremiales y de Organizaciones Estudiantiles.

« Seminarios Virtuales Informativos (Webinarios): La difusion de los eventos serd
coordinada por la Sub-Comisiéon de Difusidn. Su organizacién y realizacion serdn
coordinadas por la Sub-Comisidn de Participacion, la cual podra contar con la
colaboracidén de integrantes de la comunidad universitaria, a partir de convocatorias
abiertas, junto a un equipo triestamental de Comisionados.

« Definicion de los contenidos a divulgar: La Mesa Ejecutiva, en su calidad de
representante de la CEULS, sera responsable de los contenidos, con el respaldo de la
Comision de Estatuto, aprobados en sesion ordinaria o extraordinaria que contemple
dicho proceso en Tabla o a través de acuerdo suscrito usando medios virtuales, fuera
del horario de las sesiones. Los acuerdos en cuestidon se tomaran asumiendo el
Reglamento de funcionamiento de la Comisidn.

4.2 Fase 2: Participacion en Instancias Formales y en Eventos Organizados

Fase de cardcter intrinsecamente participativo y especialmente relevante en la definicidn
del nuevo Estatuto, puesto que convocara a la comunidad universitaria a aportar su visién
de los contenidos del nuevo Estatuto.

a) Actividades de participacion y procedimientos para la captura y recopilacion de
informacion. Se contempla abordar el proceso a través de las siguientes actividades:

. Talleres de discusiéon/debate en instancias formales de participacion institucional:
La Universidad cuenta con instancias formales que favorecen el desarrollo de la
discusion de los contenidos del Estatuto a través de representantes y, en algunos
casos, con participacién libre de los integrantes de la comunidad universitaria. Estas
instancias permiten canalizar la opinién de los distintos estamentos a través de los



Claustros, Consejos, Asociaciones Gremiales y la orgdnica de la Federacién de
Estudiantes. Para la realizacién de los Talleres de discusién del Estatuto, se requerira
la coordinacidn con Directores, Decanos y representantes gremiales y estudiantiles.
Se contara con un profesional Especialista en Andlisis Social, a cargo de disefiar los
talleres y su dindmica, de orientar la captura y registro de aportes y opiniones y de la
sintesis de los resultados. Cada taller contara con Actas que sintetizaran los aportes y
opiniones de los participantes, las cuales seran sancionadas y suscritas de acuerdo a
los procedimientos especificos de cada instancia de participacion (Directores,
Decanos/as, Presidentes). Esta informacion sera conjugada con los registros a cargo
del especialista en Analisis Social.

Talleres Virtuales: Se plantea la realizacidon de dos talleres, el primero en una etapa
intermedia de avance del estudio del Estatuto y el segundo en el tercio final del
proceso, orientados al debate de los contenidos del nuevo Estatuto (en caso de
concretarse el escenario 1 identificado en el Cronograma, se disefara un uUnico Taller).
Cada Taller contara con un invitado especial externo a la Universidad, quien expondra
respecto al tema central del mismo, para luego dar paso a la participacién de los
asistentes. La estructura de los Talleres considerard la presentacion inicial a cargo del
invitado, orientada a contextualizar la discusion, seguida de un debate en grupos, la
presentacién de una sintesis de los resultados de cada grupo y una sintesis final por
parte de los coordinadores. Las sesiones seran grabadas con el fin de asegurar la
transparencia del proceso y el adecuado registro de los aportes de los participantes.

Los talleres se abordaran en el marco de espacios virtuales interactivos, aplicando
técnicas de analisis social centradas en el producto “Estatuto”. Para promover el
debate y capturar los aportes de los participantes, se propone seleccionar alguna de
las técnicas de analisis social (SAS) desarrolladas por la Universidad de Carleton
(Canada), con el apoyo del Centro Internacional de Investigaciones para el Desarrollo
(Chevalier & Buckles, 2011). Este abordaje se fundamenta en procesos que facilitan
el analisis social participativo, mediante la comprensiéon de sistemas de conocimiento.
Incluye técnicas como arbol de problemas y de medios y fines, analisis FODA,
diagramas, etc., siendo su principal aporte las técnicas que orientan el analisis de la
prospectiva social frente a determinados desafios que enfrentan los sistemas sociales.
Como técnicas de analisis cualitativo en el marco del estudio del nuevo Estatuto,
contribuirdn a la capturay sintesis de las opiniones de la comunidad. En este contexto,
los Talleres seran disefiados y moderados por un especialista en Analisis Social, quien
estard a cargo del desarrollo de cada evento, de su dinamica, y del registro y
sistematizacion de la informacién generada, con apoyo del equipo organizador.

En los talleres se priorizara la participacion triestamental a través de convocatoria
amplia y abierta a la comunidad universitaria; sin embargo, a solicitud de instancias
universitarias especificas, éstos podran repetirse en distintos contextos de



participacién para alcanzar una mayor cobertura de participantes de los tres
estamentos (por ejemplo, en las instancias formales de participacién existentes).

« Formulario web de consulta de opiniones y aportes: Espacio abierto en la Plataforma
web, bajo la forma de formulario ad hoc, disponible de manera continua hasta 20 dias
habiles antes del cierre del proceso que conducird al referéndum. El formulario se
encontrara anclado a la pagina de inicio del sitio web de la CEULS, aunque también se
podra acceder a él a través de la Plataforma Phoenix o del correo electrénico
institucional, con acceso regulado y restringido a integrantes de los tres estamentos,
oficialmente registrados en el sistema informatico CICULS. Para acceder al formulario,
éste puede vincularse al RUT del participante o a su correo institucional, para evitar
duplicidad. Previo a su apertura, el participante accederd a un formulario de
consentimiento informado (ver modelo en Anexo 1) y a la descripcién de los términos
de participacion, junto a un casillero que indique “acepto” en caso de conformidad
del participante respecto a las condiciones de participacion. Los términos de
participacién declararan la confidencialidad del tratamiento de la informacién y la
transparencia del proceso. La cldusula de confidencialidad sera aplicable a todos
quienes tengan acceso a la identidad y/o datos sensibles de los participantes (modelo
en Anexo 3), mientras que para favorecer la transparencia, los aportes podran
aparecer en linea a la vista de la comunidad universitaria, con la identidad visible del
participante que asi lo desee, o con la asignacion de un cddigo de participante para
quienes opten por no publicar su identidad. En este ultimo caso, la codificacion
permitira realizar el seguimiento ante eventuales infracciones a los términos de
participacién (uso de lenguaje soez u otro evento no aceptado), los cuales seran
publicitados antes de la apertura del formulario, junto a la declaracion de
consentimiento informado.

b) Medios y materiales para la captura de opiniones y aportes al texto del Estatuto

Los medios para desarrollar esta etapa seran estrictamente virtuales y deberan asegurar
la transparencia del proceso. Se contara para ello con los siguientes medios y materiales:

. Plataformas y RRSS institucionales para la difusion de actividades y procesos.

. Sitio web CEULS (www.ceuls.userena.cl), con disefio ad hoc para los propdsitos de
esta fase (difusion, convocatoria, formulario web).

. Servidor de correos electrénicos institucionales, para convocatoria, inscripciéon en
eventos y acceso a formulario.

. Plataforma de videoconferencias para desarrollo de Talleres.

. Software y aplicaciones para captura y procesamiento cualitativo de informacidn
generada.



Formulario web para registro de opiniones y aportes.

Actas de talleres realizados en instancias formales.

c) Perfil de contenidos a abordar:

La mayor parte de la informacidn que sustentara esta fase se detalla en la Fase 1, dada
la naturaleza continua de la misma: Documentos de Leyes, Decretos, Reglamentos
actualmente vigentes, Actas de sesiones de la Comisién de Estatuto, capsulas
informativas, Literatura de interés y Documentos de Avance de la discusién del nuevo
Estatuto (contenidos aprobados por la Comisién). Se garantizara que dicha
informacién se encuentre disponible oportunamente.

Para el desarrollo de los Talleres se requerira de una configuracién especifica de
materiales que faciliten el desarrollo de los debates y la recogida de las opiniones y
aportes de los participantes: Presentaciones con seleccidn de contenidos en funcién
de cada Taller (1 o 2), formularios de registro de opiniones y aportes con definicién
de dreas tematicas, preguntas orientadoras y seccidon abierta. El/la especialista en
técnicas de analisis social orientara la preparacion de estos materiales.

Documento comparativo simplificado, disefiado para facilitar el contraste e
interpretacion de los contenidos de los Estatutos vigente, propuesto y la legislaciéon
gue sustenta la propuesta, promoviendo el debate ordenado de los temas.

d) Responsables y otros actores relevantes en el proceso: En esta fase, se requerira la

concurrencia de los actores detallados a continuacion.

La Mesa Ejecutiva de la Comisidon serd responsable de la administracion de estas
actividades, gestionando la colaboracién requerida ante las instancias
correspondientes.

Difusion de Talleres y de Formulario Web: La Sub-Comision de Difusidon coordinard
y supervisara la difusién de las actividades de participacion a través del sitio web, de
las redes sociales oficiales y la distribucién de las convocatorias a través de los correos
electrénicos. Para la concrecion de la difusidn se requerira de la concurrencia de la
Direccion de Comunicaciones, CICULS y un disefador web.

Talleres desarrollados en instancias formales de participacion: El abordaje de la
discusién en Claustros de Departamento, de Facultad y/o de carrera, Asambleas y/o
reuniones de gremios y organizaciones estudiantiles sera coordinado por la Sub-
Comision de Participacion, en conjunto con Directores de Departamento y de
Escuelas, Decanos, Directores de Servicios, Representantes de Asociaciones
Gremiales y de Organizaciones Estudiantiles. El Especialista en Analisis Social estard
a cargo del disefio y dinamica de los Talleres, como también del registro de aportes y
opiniones y contard con el apoyo de equipos triestamentales de Comisionados. Las
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Actas de los eventos serdn sancionadas y suscritas de acuerdo a los procedimientos
especificos de cada instancia de participacion (Directores, Decanos, Presidentes).
CICULS estara a cargo de la administracion de la plataforma de videoconferencias, con
un especialista destinado a su apropiado funcionamiento.

. Talleres virtuales abiertos: La coordinacién y supervisién del desarrollo de estos
eventos estara a cargo de la Sub-Comision de Participacidn, la cual podrd contar con
la colaboracidn de integrantes de la comunidad universitaria con experiencia en este
tipo de eventos y de un equipo triestamental de Comisionados. Sera fundamental la
participacién de un especialista en Técnicas de Analisis Social, quien propondra las
técnicas a aplicar, definird la metodologia de operacidon de los talleres virtuales,
orientard y dinamizara su desarrollo y se encargard de la sistematizaciéon de las
opiniones y aportes registrados, plasmada en informes individuales por evento y un
informe final de sintesis, conteniendo los datos brutos y procesados de los aportes y
opiniones registrados durante los talleres. Por su parte, el equipo triestamental de
comisionados colaborara en el registro de los aportes y opiniones y actuard como
Ministro de Fe, junto a 6 voluntarios de la comunidad universitaria, pertenecientes a
los 3 estamentos. Los eventos requerirdn de un informdtico a cargo de las
teleconferencias, interviniendo oportunamente ante eventuales fallas o distorsiones
en el proceso.

« Formulario web de consulta de opiniones y aportes: Se requerird de un diseirador
web, destinado especificamente al disefio del formulario destinado a recoger las
opiniones y aportes de la comunidad universitaria. Asimismo, se requerira de un
profesional del area informatica para administrar el adecuado funcionamiento del
formulario web, quien controlard la operacion del formulario e intervendrd
oportunamente ante eventuales fallas o distorsiones en el proceso de captura y
registro de informacion.

. Definicion de contenidos a abordar en la Fase 2: Los contenidos de divulgacién,
convocatorias, Talleres y formato del formulario web, serdn responsabilidad de La
Mesa Ejecutiva en su calidad de representante de la CEULS, con el respaldo de la
Comision de Estatuto mediante aprobacién en sesién ordinaria o extraordinaria que
contemple dicho proceso en Tabla, o a través de acuerdo suscrito usando medios
virtuales fuera del horario de las sesiones. Los acuerdos en cuestidon se tomaran
asumiendo el reglamento de funcionamiento de la CEULS.

4.3 Fase 3: Procesamiento de Aportes y Retroalimentacion

a) Clasificacion y sistematizacion de aportes y opiniones: La informacion recogida a través
de los talleres y del formulario web, seran clasificados segun criterios de pertinencia y
de contenido tematico, bajo la orientacién técnica del Especialista en Analisis Social. Este
profesional aportara con los informes de avance y final del desarrollo de los Talleres,
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como insumos fundamentales para la discusién en la CEULS. Con el fin de favorecer la
transparencia del proceso, los resultados de avance y finales serdn publicados en el sitio
web de la CEULS.

b) Proceso de retroalimentacion: Este proceso consistirda en el examen de los aportes

sistematizados, generados durante los distintos talleres y a partir del formulario web. La
Comision discutird dichos aportes en funcién de los avances en la redaccién del nuevo
Estatuto, para lo cual deberd contar con la informacién procesada previo a las sesiones
que los aborden. El texto del nuevo Estatuto podra integrar opiniones y aportes en
funcion de su pertinencia especifica y ajuste a los contenidos del nuevo Estatuto, con
aprobacién de acuerdo al reglamento de funcionamiento de la Comision.

Producto del proceso: La retroalimentacion podra definir ajustes al documento,
redundando en una version actualizada del Estatuto, la cual sera difundida, de manera
parcial o como version final a través del sitio web de la Comision.

d) Responsables y otros actores relevantes en el proceso:

« Fase a cargo de la CEULS, abordando el proceso segun Tabla en sesiones ordinarias o
extraordinarias.

. El experto/a en técnicas de analisis social aportara informacién clave para la
retroalimentacion del estudio. En sesion organizada para tal efecto, presentard a la
Comisidn, la sintesis de los resultados de la sistematizacion de la informacion obtenida
durante los talleres y hara entrega de los informes de avance y final de los Talleres.

1.4 Fase 4: Difusion de Propuesta de Estatuto y Referéndum

Un referéndum es un “procedimiento por el que se someten al voto popular leyes o
decisiones politicas con caracter decisorio o consultivo” (RAE, 2019). En el marco de la
participacién de la comunidad universitaria en el proceso de definicidn del nuevo Estatuto,
se trata de un mecanismo de votacién y consulta que permite a sus integrantes compartir
la facultad regulatoria, para dar mayor legitimidad al proceso de decisién normativa, siendo
considerado el principal instrumento de democracia directa (Borja, 2012).

a) Difusidon de Propuesta del nuevo Estatuto: Para el desarrollo de un referéndum, la

decisidn informada resulta clave para la participacion responsable en el proceso. Por lo
tanto, la propuesta de nuevo Estatuto se distribuird a través de correo electrénico
masivo y quedara facilmente accesible en el sitio web de la CEULS, la cual serd vinculada
desde la pagina de inicio del sitio institucional (www.userena.cl), desde las redes sociales
oficiales y desde los sitios de las organizaciones de los distintos estamentos.

b) Organizacion y desarrollo del referéndum: Se dard amplia difusién al referéndum a

través de los medios digitales oficiales disponibles, destacando la relevancia del proceso
y de la participacion de la comunidad universitaria.
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El sitio web contara con un formulario configurado ad hoc, que serd abordado bajo la
forma de aprobacién o rechazo de bloques tematicos del documento Estatuto. Se
garantizara el secreto del voto mediante la configuracién técnica apropiada.

La realizacién del referéndum se limitara a la apertura del formulario digital durante 2
dias habiles (48 horas). Se accederd a éste desde dispositivos mdviles o estacionarios,
validando el RUT y la contrasefia de acceso a la Plataforma Phoenix. Se desplegaran las
alternativas a seleccionar y el sistema registrard automdticamente las respuestas,
arrojando informes instantdneos a requerimiento de cualquier integrante de la
comunidad universitaria. El resultado final, de caracter resolutivo, se exhibira
automaticamente en las paginas de inicio de los sitios web de la Universidad y de la
Comision.

Procesamiento de resultados y ajustes al Estatuto: Corresponde a la ultima
retroalimentaciéon del documento, basada en los resultados del referéndum, de caracter
resolutivo. Se entenderan por aprobados los bloques tematicos que cuenten con un
minimo de 65% de aprobacion. Aquéllos que no cumplan con este requisito, se
someterdn a una ultima revisién y ajuste en el seno de los Consejos de Facultad,
integrando indicaciones que seran acogidas por la Comision, para luego presentar el
documento final “Estatuto de la Universidad de La Serena” a la autoridad superior y
continuar con su tramitacion. Paralelamente se difundira la version final del documento.

d) Responsables y otros actores relevantes en el proceso:

o La Mesa Ejecutiva de la Comision sera responsable de la administracién de estas
actividades, gestionando Ila colaboraciéon requerida ante las instancias
correspondientes.

» La divulgacion de la propuesta del Estatuto a través de los medios detallados en la
letra a) de esta fase, serd coordinada por la Sub-Comision de Difusién, con la
participacién de la Oficina de Comunicaciones y CICULS.

« La organizaciéon y desarrollo del referéndum serdn coordinados por la Sub-Comisién
de Participacidon, apoyada por un equipo triestamental de Comisionados, que
supervisard su ejecucion, actuando como Ministro de Fe junto a 6 representantes de
los distintos estamentos que actuaran como apoderados.

« Se requerirad de la participacion de un profesional del area informatica, quien
propondra, con un mes de antelacién, el modelo y funcionamiento del formulario de
referéndum, presentando detalles técnicos respecto de las medidas de seguridad y
de transparencia del proceso. La Comisidon tendra acceso a los resultados parciales y
junto a la comunidad universitaria, accedera al resultado final en linea. El
informatico/a entregara un reporte técnico del proceso y del resultado final.
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V. SINTESIS DEL PROCESO DE PARTICIPACION PARA LA ELABORACION DEL NUEVO ESTATUTO DE LA UNIVERSIDAD DE LA SERENA

FASE ACTIVIDAD DESCRIPCION MEDIOS Y RESPONSABLE(S) OTROS ACTORES PERIODO
MATERIALES RELEVANTES
Fase 1. Actualizacién continua del | Actualizacién semanal con acceso amplioa e Sitio web CEULS Sub-Comision de DIRCOM, CICULS Mayo a
Informaciény sitio web de la Comisién la informacidn renovada: vinculos directosy |¢ Contabilizador de Difusion (coordina diciembre
Sensibilizacion de Estatuto destacados a documentos, videos, capsulas visitas y supervisa 2020
(en curso) informativas, convocatorias a participar en ¢ Contabilizador de actividades)
el proceso. descargas
Monitoreo de la actividad en el sitio web. e Documentos
digitales
e Videos
e Radio universitaria
Anclaje de vinculos desde Establecimiento de vinculos a la informacién je Sitio web CEULS Sub-Comision de DIRCOM, CICULS, | Mayo a
el sitio web institucional y | configurada en el sitio de la CEULS, desde la o Sitio web Difusién (coordina Asociaciones diciembre
desde sitios y RRSS pagina de inicio del sitio institucional institucional y supervisa gremiales, 2020
gremiales, ala (www.userena.cl) y desde sitios web y redes actividades) Organizaciones
informacion del sitio sociales de las asociaciones gremiales y estudiantiles
CEULS organizaciones estudiantiles, para ampliar el
acceso a la informacion y divulgacion del
proceso.
Distribucién de Distribucién de informacién a la totalidad de |o Servidor de correos Sub-Comision de DIRCOM, CICULS Mayo a
informacion a través de los correos electrénicos de funcionarios y e Documentos Difusién (coordina diciembre
correos masivos estudiantes. digitales y supervisa 2020
e Videos actividades)
e Documento de
analisis comparativo
Divulgacion a través de Uso de redes sociales institucionales RRSS: Sub-Comision de DIRCOM Mayo a
redes sociales oficiales para difusion de informacién de « Facebook Difusion (coordina diciembre
institucionales oficiales. referencia y aquélla generada por la CEULS. | e Instagram y supervisa 2020
o Twitter actividades)
Actividades informativas a | Organizacion de actividades informativasa | Plataformas de Mesa Ejecutiva Departamentos Mayo a
través de instancias través de instancias universitarias formales: | teleconferencia (gestiona ante académicos, julio 2020
claustros de Departamento, claustros de Directores, Escuelas,
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FASE ACTIVIDAD DESCRIPCION MEDIOS Y RESPONSABLE(S) OTROS ACTORES PERIODO
MATERIALES RELEVANTES
Fase 1. formales de participacion carrera, Consejos de Facultad, Asociaciones [ Presentaciones Decanos, Facultades,
Informacién y institucional Gremiales (Académicos y Funcionarios no (estandarizadas) Presidentes de Asociaciones
Sensibilizacion Académicos), Organizaciones Estudiantiles | Documentos organizaciones); Gremiales,
(continuacidn) (FEULS y su organica). La Comisién y sus digitales de Organizaciones
representantes proveeran toda la referencia Equipos Estudiantiles
informacién necesaria y aquélla adicional e Documento de Triestamentales de
que éstas requieran, para promover una andlisis comparativo | Comisionados
amplia difusién del proceso y sus
contenidos.
Seminario Virtual Organizacion de Seminarios Virtuales o Plataformas y RRSS Sub-Comisién de DIRCOM, Julio 2020
(Webinario) informativo Informativos'”) con participacion de institucionales Difusién (informa CICULS
con participacion de expertos, con invitacion abierta a toda la e Plataforma actividad/es); (administra
expertos comunidad universitaria. La difusién se videoconferencias plataforma de
realizard utilizando las plataformas y redes o Chat Sub-Comision videoconferencia
institucionales oficiales. Se promovera el Participacion s), Integrantes
vinculo desde los sitios web y RRSS de (organizay Comunidad
asociaciones gremiales y organizaciones coordina Universitaria,
estudiantiles. Seminario/s) Invitado Especial
(externo a la ULS)
“Ante el escenario 1 (ver Cronograma), se
realizard un Unico Seminario Virtual,
mientras que si se aprobase la extension del
plazo, se desarrollaran dos.
Fase 2: Talleres de discusién en Analisis documental y aportes al nuevo e Plataformas y RRSS Sub-Comision de DIRCOM Junio a
Participacion en | instancias formales de Estatuto por parte de los distintos institucionales Difusién (coordina (difusidn), Octubre
Instancias participacion institucional estamentos, en Talleres a desarrollar en (difusion) difusién de CICULS (administra| 2020
Formalesy en actualmente existentes claustros de Departamento, claustros de e Plataforma talleres); plataforma de vi-
Eventos carrera, Consejos de Facultad, Asociaciones | videoconferenciasy deoconferencias),

Organizados

Gremiales (Académicos y Funcionarios no
Académicos), Organizaciones Estudiantiles
(FEULS y su organica), en coordinacién con
Directores, Decanos y representantes
gremiales y estudiantiles. Contara con la
participacion de un Especialista en Andlisis

Chat

o Software para

capturay
procesamiento
cualitativo de

Sub-Comisidén
Participacion
(organizay
coordina talleres)

Directores,
Escuelas,
Facultades,
Asociaciones
Gremiales,
Organizaciones
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FASE ACTIVIDAD DESCRIPCION MEDIOS Y RESPONSABLE(S) OTROS ACTORES PERIODO
MATERIALES RELEVANTES
Fase 2: Social, encargado/a de disefiar los talleres, informacion Estudiantiles
Participacion en orientar su desarrollo, recopilar las generada (convocan,
Instancias opiniones y procesarlas a través de organizan
Formalesy en software ad-hoc. eventos).
Eventos Especialista en
Organizados Analisis Social
(continuacidn) (disefia y dinamiza
actividades,
registra aportesy
opiniones).
Equipos
triestamentales de
comisionados
(apoyan desarrollo
de eventos).
Talleres Virtuales abiertos | Taller virtual®™ de convocatoria amplia 'y o Plataformas y RRSS Sub-Comision de DIRCOM Sept. 2020
a la comunidad abierta a la comunidad universitaria, institucionales Difusién (difunde (difusidn),
universitaria orientado al debate triestamental de los (difusidn) taller/es); CICULS
contenidos del nuevo Estatuto. El taller se o Plataforma (administra

abordard en espacios virtuales interactivos
(sesiones grabadas), aplicando técnicas de
analisis social centradas en el producto
“Estatuto”. El debate y la captura de los
aportes de los participantes, se realizara
segln técnicas de analisis social
participativo (i.e. SAS, Chevalier & Buckles,
2011), contando con un experto/a en estos
abordajes.

Ante el escenario 1 (segln cronograma), se
realizard un Taller Virtual; de cumplirse el
escenario 2, se realizaran dos talleres, el primero
en una etapa intermedia de avance del estudio
del Estatuto y uno en el tercio final del proceso.

videoconferencias
o Software para
capturay
procesamiento
cualitativo de
informacion
generada

Sub-Comision de
Participacion
(organizay
coordina taller/es)

plataforma de
videoconferencia
s), Especialista en
Analisis Social
(disefiay
dinamiza
actividades,
registra aportesy
opiniones),
Integrantes
Comunidad
Universitaria,
Invitado Especial
(externo a la ULS)
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FASE ACTIVIDAD DESCRIPCION MEDIOS Y RESPONSABLE(S) OTROS ACTORES PERIODO
MATERIALES RELEVANTES
Fase 2: Formulario de consulta de | Formulario ad hoc con acceso restringido a o Plataforma CEULS Sub-Comision de DIRCOM Junio a
Participacion en | opinionesy aportes miembros de la comunidad universitaria ¢ Servidor de correos Participacion (difusion), noviembre
Instancias oficialmente  registrados en  CICULS, | institucionales (coordinay CICULS; 2020
Formalesy en disponible de manera continua en la web ¢ Formulario ad hoc supervisa proceso) Especialista en
Eventos CEULS hasta 20 dias calendario antes de la | Software para Analisis Social y
Organizados realizacion del referéndum. También se | capturay disefador web
(continuacidn) podrd acceder a éste a través de la | procesamiento cuali- (disefio de
Plataforma Phoenix o del correo electrénico | cuantitativo de formulario);
institucional. Previo a la apertura del | informacién Informatico
formulario se accederda a los términos de | generada (control del
participacion, al consentimiento informado funcionamiento y
y a las declaraciones de confidencialidad del seguridad del
tratamiento de la  informacion vy formulario)
transparencia del proceso.
Para favorecer la transparencia, los aportes
podran aparecer en linea a la vista de la
comunidad universitaria (ver descripcion en
acapite 4.2 a)
Fase 3: Clasificacién y La informacidon recogida a través de los |o Plataforma CEULS Sub-Comision de Especialista en Julio a
Procesamiento | sistematizacion de aportes | talleres y del formulario web, serdn o Registros de Talleres | Participacidn Anilisis Social Noviembre
de aportes y y opiniones clasificados y sistematizados segun criterios [ Registros de (coordinay (procesamiento 2020
Retroalimen- de pertinencia y de contenido tematico por | Formulario ad hoc supervisa proceso) | de lainformacion
tacion parte del especialista en Analisis Social. Para o Software para y elaboraciéon de
favorecer la transparencia, los resultados de | procesamiento cuali- informes)
estos procesos seran publicados en el sitio | cuantitativo de la
web de la Comisidn. informacion
generada
e Resultados
detallados
Proceso de Trabajo interno de la CEULS, basado en el o Informes de CEULS Especialista en Junio a
retroalimentacion examen de los aportes sistematizados de los | sistematizaciéon de (abordaje de la Analisis Social Noviembre
talleres y del formulario web, procesados y | aportes y opiniones informacion en (Presentacion de | 2020

reportados a la Comisién por el/la

resultados de
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FASE ACTIVIDAD DESCRIPCION MEDIOS Y RESPONSABLE(S) OTROS ACTORES PERIODO
MATERIALES RELEVANTES
Fase 3: Especialista en Andlisis Social. Los resultados | (documentos de sesiones ordinarias | procesamiento de
Procesamiento serdan entregados a la Comisién en | avancey final) o extraordinarias) la informacion)
de aportes y documentos de avance y final y en o Presentacién oral de
Retroalimen- presentaciones de sintesis de cada ciclo de | resultados de los
tacion Talleres. La Comisidn discutira los aportes en | procesos de
(continuacién) funcion de los avances en el estudio del | participacién
Estatuto, integrando opiniones y aportes
segun su pertinencia especifica y ajuste a los
contenidos del documento, con aprobacién
de acuerdo al Reglamento interno de la
CEULS. Producto de ello, se obtendran
versiones actualizadas del Estatuto,
difundidas de manera parcial o como version
final a través de la web de la Comision.
Fase 4: Difusidon | Difusion de Propuesta final | Se dara amplia difusién al referéndum a e Servidor de correos Sub-Comision de DIRCOM Octubre a
de Propuesta de Estatuto ULS través de los medios digitales oficiales institucionales Difusién (coordina (difusidn), Noviembre
de Estatutoy disponibles, destacando la relevanciadela o Plataforma CEULS y supervisa CICULS 2020
Referéndum participacion de la comunidad universitaria. | Sitio web y RRSS proceso) (administra
Se habilitard el acceso al documento institucionales servidor de
“Propuesta de nuevo Estatuto ULS”, tanto a correos y
través de correo electronico masivo, como funcionamiento
en el sitio web CEULS, con vinculos desde la plataformas)
pagina de inicio del sitio institucional
(www.userena.cl), desde las redes sociales
oficiales y desde los sitios de las
organizaciones de los distintos estamentos.
Organizacién y desarrollo El sitio web contara con un formulario que | Sitio web CEULS Sub-Comision de CICULS Octubre a
del referéndum abordard las opciones “apruebo” o e Plataforma Participacion (administra Noviembre
“rechazo” de bloques tematicos del institucional (coordinay funcionamiento 2020

documento. Se garantizara el secreto del
voto mediante la configuracion técnica
apropiada.

o Formulario ad hoc

supervisa proceso)

plataformas);
Informatico
(propone modelo
y operacion del
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FASE ACTIVIDAD DESCRIPCION MEDIOS Y RESPONSABLE(S) OTROS ACTORES PERIODO
MATERIALES RELEVANTES
Fase 4: Difusion La realizacion del referéndum contara con 2 formulario,
de Propuesta dias habiles (48 horas continuas) de medidas de
de Estatuto y apertura del formulario digital, accesible via seguridad y de
Referéndum internet desde dispositivos moviles o transparencia,
(continuacién) estacionarios, validando el RUT y la reporta proceso y
contrasefia de la Plataforma Phoenix. Se resultado final);
desplegardn las alternativas y se registraran Equipo
automaticamente las respuestas, arrojando triestamental de
informes instantaneos accesibles a toda la comisionados y
comunidad universitaria. El resultado final miembros
se exhibira automaticamente en las paginas comunidad
de inicio de los sitios web de la Universidad universitaria
y de la Comision. (supervisan
proceso)
Procesamiento de Ultima retroalimentacién del documento, Informe de CEULS (coordina Decanosy Noviembre
resultados y ajustes al basada en los resultados del referéndum de | resultados del proceso) Consejeros de a
Estatuto caracter resolutivo. Se entenderan por referéndum Facultades Diciembre
aprobados los bloques tematicos que (revisidn y ajuste | 2020
cuenten con un minimo de 65% de documento)
aprobacidén. Bloques con valores inferiores
se someteran a una ultima revisidn y ajuste
en los Consejos de Facultad, indicaciones
gue seran acogidas por la Comision para
evacuar el documento final “Estatuto de la
Universidad de La Serena”.
Presentacion a Presentacion oficial del nuevo Estatuto a las | Documento nuevo Presidente Mesa DIRCOM; CICULS Diciembre
autoridades y difusion de autoridades superiores de la Universidad Estatuto ULS Ejecutiva CEULS 2020

nuevo Estatuto

(presentacion a

autoridades); Sub-
Comisién Difusién
(coordina difusion)
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VI. CRONOGRAMA DEL PROCESO

La Ley N° 21.094 sobre Universidades Estatales establece en su Articulo Primero de las
Disposiciones Transitorias, que éstas deberan proponer al Presidente de la Republica, por
intermedio del Ministerio de Educacién, la modificacién de sus respectivos estatutos dentro
del plazo de tres anos, contado desde la entrada en vigencia de esta Ley (5 de junio de
2021). Sin embargo, en el contexto excepcional que ha enfrentado recientemente el pais
(estallido social de octubre de 2019 y emergencia sanitaria asociada al COVID-19), el
Consorcio de Universidades del Estado (CUECH) solicité al Ministerio de Educacién, en abril
del presente, la ampliacion de plazo para la presentacién de la Propuesta de Adecuacién de
Estatutos de las Universidades del Estado. La solicitud indica la extensién del plazo de
entrega en un ano.

El contexto descrito plantea dos escenarios para la configuracién del cronograma: el
primero, fundado en que no habra cambios en el plazo legal, y el segundo, que asume la
extension del plazo en 1 afio (hasta el 5 de junio de 2022, escenario mas probable en el
actual contexto, claramente justificado en la carta del CUECH). Las Tablas 2 y 3 detallan
ambos cronogramas.

Tabla 2. Cronograma de Actividades: Escenario 1, sin cambios en el plazo de entrega del
nuevo Estatuto. Se destacan con (*) aquellas actividades que requerirdn priorizacion.

Actividad |May |Jun ‘Jul ‘Ago ‘Sep ‘ Oct ‘ Nov ‘ Dic

FASE 1. Informacion y Sensibilizacion

« Ajuste y actualizacién del sitio web de la Comision:
acceso a documentos, capsulas informativas y otros X X X X X X X X
materiales, convocatorias a participar, etc.

« Anclaje de vinculos desde la pagina de inicio del sitio
web institucional

« Distribucién de informacién a través de correos
masivos y de redes sociales institucionales oficiales

« Creacidn de vinculos al sitio web y redes sociales
institucionales, desde sitios y redes sociales de X X X X X X X
asociaciones gremiales y organizaciones estudiantiles

« Actividades informativas en Claustros de
Departamento y Carrera, Consejos de Facultad, X & & s
Asociaciones Gremiales, Organizaciones Estudiantiles.

« Seminario Virtual X

Fase 2. Participacion en instancias formales y en eventos organizados

« Talleres de discusién/debate en Claustros, Consejos,

. . X X X * X
Asambleas y otras instancias formales

« Taller Virtual

(continda...)
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Tabla 2. (continuacion) Cronograma de Actividades: Escenario 1, sin cambios en el plazo de
entrega del nuevo Estatuto.

Actividad IMay [Jun |Jul [Ago |Sep | Oct | Nov | Dic

Fase 2. Participacion en instancias formales y en eventos organizados (cont.)

« Formulario de consulta de opiniones y aportes X X X X X X

Fase 3. Procesamiento de aportes y retroalimentacion

« Clasificacion y sistematizacion de aportes y opiniones X X X X
« Proceso de retroalimentacion X X X X
« Version actualizada del Estatuto X

Fase 4. Difusidn de Propuesta de Estatuto y Referéndum

« Difusion de propuesta de nuevo Estatuto X X

« Organizacion y desarrollo del referéndum X X

« Procesamiento de resultados y ajustes al Estatuto X X
Presentacion a autoridades y difusion nuevo Estatuto X
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Tabla 3. Cronograma de Actividades: Escenario 2, con extensién del plazo de entrega del nuevo Estatuto en un afio (hasta 5 de junio

de 2022).
2020 2021 2022

FASE 1. Informacion y Sensibilizacion
« Actualizacidn del sitio web de la CEULS: acceso a

documentos, literatura, capsulas informativas y otros XX | X | X[ X|X]|X|X]|X X[ X[ X | X[ X | X|X|X]|X]| X
materiales, convocatorias, etc.
« Anclaje de vinculos desde sitio web institucional X X[ X[ X[ X|X|X]|X]|X X[ X[ X | X[ X | X|X|X]|X]| X
. Distribucia - = p

istribucion de informacidn a través de correos x I x I xIx!x!x!lx!xl!x x I x IxIxIx!Ix!x!x!|xlx

masivos y de redes sociales institucionales oficiales
« Creacidn de vinculos al sitio web y redes sociales
institucionales, desde sitios y RRSS de asociaciones X[ X[ X | X | X|X]|X]|X X X[ X[ X | X | X[ X|X]|X|X
gremiales y organizaciones estudiantiles
« Actividades informativas en Claustros de
Departamentos y Carreras, Consejos de Facultad, X X | X | X | X|X|X
Asociaciones Gremiales, Organizaciones Estudiantiles.

« ler Seminario Virtual Informativo c/invitado especial X

RECESO ESTIVAL

« 2° Seminario Virtual Informativo c/invitado especial X

Fase 2: Participacion en instancias formales y en eventos organizados

« Talleres de dlscu5|9n/deb§te en Claustros, Consejos, x | x| x X x | x x | x| x
Asambleas y otras instancias formales

« ler Taller Virtual abierto, con invitado especial X

« Formulario de consulta de opiniones y aportes X| X | X | X[ X[ X]|X]|X X[ X[ X[ X | X ]| X|X]|X

« 2° Taller Virtual abierto, con invitado especial X

(continda...)
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Tabla 2. (continuacion) Cronograma de Actividades: Escenario 2, con extension del plazo de entrega del nuevo Estatuto en un afio.

2020 2021 2022
ivi > + = - > — 4+
Actividad 85|38 8|8 2|8 285 585|285 8 2¢5¢
Fase 3: Procesamiento de aportes y retroalimentacion
« Clasificacidn y sistematizacion de aportes y opiniones X[ X | X | X | X|X]|X X[ X | X | X | X|[X]|X]| X
« Proceso de retroalimentacion e integracién de
8 X[ X | X | X | X|X]|X X[ X | X | X | X[ X]|X]|X
aportes
« Version actualizada del Estatuto X X = X X X
Fase 4: Difusion de Propuesta de Estatuto y E
Referéndum v
« Difusidon de Propuesta del nuevo Estatuto para ) X
referéndum g
« Organizacion y desarrollo del referéndum 2 X| X
« Procesamiento de resultados y ajustes al Estatuto X | X
« Difusidn de nuevo Estatuto X
Presentacion a autoridades y difusion nuevo Estatuto X
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ANEXO 1. MODELO DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA LA PARTICIPACION EN EL
PROCESO DE DEFINICION DEL NUEVO ESTATUTO DE LA UNIVERSIDAD DE LA SERENA

UNIVERSIDAD DE LA SERENA
COMISION ESTATUTO

Formulario de Consentimiento Informado

CHiLh

Mediante la firma de este documento, acepto colaborar de forma voluntaria en el
proceso de definicion del nuevo Estatuto de la Universidad de La Serena.

Estoy en conocimiento de que la informacion facilitada tendrd un tratamiento
confidencial, resguardandose mis derechos a la privacidad y el anonimato, salvo que yo
acepte explicitamente la divulgacidon de mi identidad. Los datos no seran utilizados para
ningun otro estudio, ni por ninguna persona ajena al proceso de definicién del Estatuto en
cuestion.

Estoy consciente de que tengo derecho a no participar, o a retirar mi participacion
en el caso y momento en que estime conveniente, sin obligaciones, sanciones, ni criticas.

Estoy en amplio conocimiento de que en caso de que tenga alguna duda o problema,
me podré contactar con .............

Considerando que en contexto de la pandemia, salvo excepciones puntuales, la
Universidad estd realizando sus actividades docentes, académicas y administrativas bajo
modalidad remota, al aceptar este formulario de consentimiento informado en la versién
digital que se dispone, otorgo validez a mi participacién voluntaria y auténoma.

Nombre y RUT Participante

Lugary Fecha: ...,
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ANEXO 2. FLUJOGRAMA DEL PROCESO DE PARTICIPACION

PROCESO DE PARTICIPACION

Fase 1 INFORMACION
Y SENSIBILIZACION

FASE 2 PARTICIPACION
(propiamente dicha)

» Sitios Web y vinculos a
informacion (ya en curso)
* Correos masivos

* Difusion en instancias
formales
* Seminarios Virtuales (1-2)

* Taller de analisis en
Claustros, Consejos,
Asambleas y reuniones
gremiales (1 0 +)

* Talleres virtuales
tristamentales (1-2) 2>
productos para
retroalimentacion

* Formulario web consulta
opiniones y aportes

FASE 3
PROCESAMIENTO DE
APORTES Y
RETROALIMENTACION

FASE 4 DIFUSION DE
PROPUESTA DE
ESTATUTO Y
REFERENDUM

* Clasificacion y
sistematizacion de aportes

- y opiniones

* Proceso de
retroalimentacion

* Difusion version
actualizada del
Estatuto

* Referéndum

* Ajustes al documento

Producto:
Propuesta
actualizada del
Estatuto

PRESENTACION Y
DIFUSION NUEVO
ESTATUTO

29



ANEXO 3. CLAUSULA DE CONFIDENCIALIDAD

UNIVERSIDAD DE LA SERENA
COMISION ESTATUTO

Formulario de Compromiso de Confidencialidad

Por medio de la presente declaracion, yo, ......... (nombre completo).....ccoeeveeeeeeeervecrnnene. ,
mayor de edad, integrante del estamento .......ccooeecveeeeieeeevenee e de la Universidad
de La Serena, me comprometo a no compartir ni utilizar para mi bien propio la informacion
generada en el marco del proceso de participacién asociado al estudio y propuesta del
nuevo Estatuto universitario, ni compartirla o divulgarla de manera verbal o escrita, directa
o indirectamente, a través de ningun medio.

En particular:
« No divulgaré o compartiré informacion referente a la identidad de los participantes.

« No divulgaré o compartiré informacion referente a datos sensibles de los participantes
(RUT, croverennl).

Mi trabajo como Comisionado(a) / integrante del equipo técnico en el marco del proceso
de participacion para la definicién del nuevo Estatuto, consistira Unica y exclusivamente en
capturar, registrar, clasificar, procesar y/o sistematizar la informacion de opiniones y
aportes de los participantes a través del Taller ..................... / del Formulario Digital ad hoc.

Quedo sujeto a la responsabilidad civil por dafios y perjuicios pueda ocasionar, al igual que
las sanciones establecidas en la ley.

Este acuerdo de confidencialidad tendra una vigencia de ...... afio / permanente, a partir de
la firma de la presente Declaracion.

Dejo constancia de mi compromiso con mi firma:

Nombre completo - RUT
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ANEXO 4. EJEMPLOS DE ABORDAJE DEL PROCESO DE PARTICIPACION EN UNIVERSIDADES
ESTATALES

1. UNIVERSIDAD DE TARAPACA, COMITE TRIESTAMENTAL
Fuente: www.uta.cl

La Universidad de Tarapaca (UTA) crea el Comité Triestamental mediante el Decreto Exento
N°00.131/2020 (30 de enero de 2020), teniendo como funcidn principal ser una instancia
integradora que elabora la propuesta base de los nuevos estatutos, promover la discusion
publica y participativa y sintetizar y proponer a las instancias superiores, el texto final de los
nuevos estatutos para su aprobacion (UTA, 2020). La UTA se encuentra en pleno Proceso
publico y participativo de modificacion de sus Estatutos, de acuerdo a la Ley 21.094.

El Comité comparte documentos, informaciones del proceso y noticias a través del sitio web
https://www.uta.cl/index.php/nuevo-estatuto-universidad-de-tarapaca/, donde destacan
la configuracion del proceso en etapas, el acceso a formulario web para registrar
observaciones al estatuto y el estado de avance del proceso (en porcentaje), junto a la
documentacién de respaldo y a los productos parciales. El sitio también ofrece cédpsulas
informativas y flyers que resumen el proceso y explican los contenidos del marco legal y de
otros documentos de interés para la generacién del nuevo Estatuto.

Para desarrollar el proceso participativo, han establecido 4 etapas, incluyendo jornadas
informativas, talleres, recogida de aportes a través de formularios web y otros mecanismos:

. Etapa 1, orientada a la Difusién de la Ley e invitacion a ser parte del Proceso y a la
discusion de una Propuesta Inicial, cuyo texto de las Disposiciones Generales ya se
encuentra aprobado mediante el Decreto Exento N° 00.1258, del 30 de diciembre de
2019 (UTA, 2019).

. Etapa 2, centrada en el andlisis de las normas comunes de las Universidades Estatales y
sus aplicaciones al nuevo Estatuto.

. Etapa 3, configurada para abordar el principio basal y objetivos Consejo de coordinacién
de las Universidades Estatales

. Etapa 4, definida para analizar las politicas de propiedad intelectual e industrial, la
relevancia de los planes de desarrollo de la Regién y la definicidn de Disposiciones finales
y Disposiciones Transitorias del nuevo Estatuto.

Forzada por la pandemia, la UTA se encuentra desarrollando el proceso de participaciéon por
via remota, destacando entre las actividades del mes de junio, la convocatoria a asistir en
vivo — previa inscripciéon — al plenario Online del Comité Triestamental del Proceso de
modificaciéon del Estatuto UTA (26 de junio de 2020), a través de las redes sociales
institucionales.
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2. UNIVERSIDAD METROPOLITANA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION, COMISION CENTRAL
ESTATUTO 2015-2020
Fuente: http://eumce.blogspot.com/

La Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion (UMCE) crea una primera
Comisidén Central Estatuto en 2013 y una nueva CEE en 2018 (segun Resolucién Exenta N°
100028), con el objetivo de generar un proyecto de nuevo Estatuto para la UMCE con la
participacién de la comunidad Universitaria y proponer la metodologia para que dicho
proyecto sea conocido y sancionado por la comunidad, entendiéndose que “una vez
aprobado por la comunidad, se considerara aprobado por el Consejo Universitario sefialado
en la ley” (UMCE, 2018). La CEE es integrada por 19 representantes y se asume es
“plenamente representativa de los 3 estamentos” (UMCE 2018).

Para abordar el proceso de estudio y redaccién de su nuevo Estatuto, la CEE ha establecido
7 principios (UMCE, 2019):

1- Se creard una entidad colegiada superior con participacion triestamental.

2- La triestamentalidad se define como la participacion diversificada, con voz y voto de los
estamentos institucionales, académico, administrativo y estudiantil, en todos los
organismos colegiados de la universidad.

3- La estructura organica debe reflejar el principio de triestamentalidad.

4- Todas las acciones y decisiones de los cuerpos colegiados y de las autoridades
unipersonales, deben regirse por los principios de informacion fundada, transparente y
oportuna.

5- Lo econdmico esta supeditado preferentemente a las decisiones de orden académico y
deben orientarse a su apoyo.

6- Se aplicard el principio de independencia entre las funciones ejecutivas y contraloras
internas.

7- Se propendera a que todos los procesos internos se ejecuten en forma descentralizada y
expedita.

La Comisién cuenta con un sitio web que permite el amplio acceso a informacién
documental (leyes, reglamentos, experiencias de otras universidades, entre otros),
literatura y documentos de avance del estudio. En éste también destacan afiches de
convocatoria a participar del proceso en variadas modalidades (talleres, debates, sesiones
de discusidn, etc.), centradas en unidades temdticas del Estatuto. Un ejemplo que refleja
este abordaje, es la pestafia de “Temas en Discusion”
(http://eumce.blogspot.com/p/temas-en-discusion.html?m=0), que aporta variedad de
vinculos para acceder a informacion relevante.
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3. UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA
Fuente: https://estatutos.ufro.cl/

Para abordar la disposicion de la Ley 21.094, que establece que las universidades estatales
con estatutos vigentes con anterioridad a marzo de 1990 deben realizar un proceso de
adecuacion estatutaria a la nueva normativa en un plazo de tres afios, la Universidad de La
Frontera creé la Comisidon de Diseiio de la Metodologia para la Modificacién de sus
Estatutos, de caracter triestamental, mediante Resolucién Exenta N22118 del 30 de julio de
2019, con la misidn de disefiar el plan de trabajo para llevar a cabo la adecuacidn estatutaria
(UFRO, 2019a).

La metodologia propuesta por esta Comisidon establece como base de la participacién, la
conformacion de un Claustro Universitario Triestamental, compuesto con dos tercios de
académicos, un sexto de estudiantes y un sexto de funcionarios, traducido en un total de
192 integrantes (32 estudiantes, 32 funcionarios no académicos y 128 académicos) de
acuerdo al criterio de proporcionalidad acordado. Para promover la participacion
considerando equidad de género, cada Facultad debe garantizar como porcentaje minimo
de participacién de su género minoritario, el porcentaje actual de dicha Facultad (UFRO,
2019b). Para el funcionamiento del Claustro (item Il de la Propuesta), se definio la
conformacion de al menos 4 comisiones, encargadas de abordar los 4 temas del titulo
segundo de la Ley 21.094: a) Gobierno Universitario, b) Gestién Administrativa y Financiera,
c) Calidad y Acreditacion Institucional, d) Académicos y Funcionarios no Académicos. Cada
comisién es apoyada por secretarios ejecutivos (designados para esta funcidon entre
funcionarios profesionales) y asesores juridicos y deben salvaguardar el compromiso con el
territorio, los pueblos originarios y la equidad de género. Ademas, el Claustro debe
conformar una Mesa de Apoyo Técnico, conformada por integrantes del Claustro, Asesoria
Juridica, el Vicerrector Académico y profesionales de apoyo, cuya funcidn es la adecuacion
y redaccién del texto refundido. El mismo item lll, en su punto 3.4, plantea considerar la
“liberaciéon de horas para académicos, funcionarios, y estudiantes (fuero para los
estudiantes en todo tipo de actividad académica)” (UFRO, 2019b). De acuerdo a esta
estructura, la participacién se fundamenta en el acceso amplio a informacion del proceso y
su documentacion de respaldo y estaria garantizada a través del nUmero de representantes
de los 3 estamentos, quienes seran responsables de aprobar los distintos temas abordados
en la confecciéon del nuevo Estatuto.

El sitio web definido para el proceso de adecuacion estatutaria (https://estatutos.ufro.cl/)
cuenta con informacion legal, documentos, actas, sintesis de informacién relevante para la
comprensién y desarrollo del proceso, el cronograma de actividades, videos y capsulas
informativas. Ademads describe la conformaciéon del Claustro, plantea una pestafia de
Preguntas Frecuentes que traducen el procedimiento y los contenidos de documentos y
textos legales a un lenguaje sencillo. También ofrece la alternativa de contacto a través de
un formulario web.
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